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Se reservan todos los derechos. Ninguna porcién de esta publicacidon podra reproducirse, guardarse en un
sistema de recuperacién de datos o transmitirse en formma o modo alguno, sea electrdénico, mecanico,
fotocopiado, grabado o de otra forma, sin el permiso previo y por escrito de ANDRES MORETTI E HIJOS
S.A. No se asume responsabilidad de patente con respecto al uso de la informacién contenida aqui. Si
bien se han tomado todas las precauciones en la preparacion de este libro, ANDRES MORETTI E HIJOS
S.A. no asume ninguna responsabilidad por errores u omisiones. Tampoco asume responsabilidad alguna
que surja por el uso de la informacién contenida aqui.

Ni ANDRES MORETTI E HIJOS S.A. ni sus compafiias afiliadas seran responsables ante el comprador de
este producto o ante terceros por dafios, pérdidas, costos, o gastos incurridos por el comprador o por
terceros como resultado de: accidente, uso indebido, o abuso de este producto o de modificaciones,
reparaciones o alteraciones no autorizadas de este producto, o por no cumplir estrictamente con las
instrucciones de operacién y mantenimiento emitidas por ANDRES MORETTI E HIJOS S.A.

ANDRES MORETTI E HIJOS S.A. no sera responsable de cualquier dafio o problema que surja por el uso
de cualquier opcidén o producto de consumo que no esté designado como Producto MORETTI Original o
Genuino o bien Aprobado por escrito por ANDRES MORETTI E HIJOS S.A.

KINDER es una marca registrada de ANDRES MORETTI E HIJOS S.A. en Argentina.

AVISO: El contenido de este manual esta sujeto a cambios sin previo aviso.
Revision A, Septiembre del 2018
Copyright © 2018 Andrés Moretti e Hijos S.A, Buenos Aires, Argentina.
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» Antes de empezar - IMPORTANTE

®» GRACIAS -y felicitaciones por haber seleccionado el controlador fiscal CR-Kinder. El controlador fiscal
CR-Kinder es una caja registradora con tecnologia de impresién térmica, que admite indistintamente
papel de 80 mm de ancho o de 57 mm. Imprime todos los comprobantes fiscales incluyendo compro-
bantes “A”, “M" y “C", remitos y presupuestos.

» Constituye una herramienta de gran utilidad para la gestion del comercio minorista y a la vez, es un
instrumento de gran interés para el Fisco para realizar el Control Fiscal.

®» Su uso, funcionamiento, especificacionesy limitaciones, por lo tanto, estdn regulados por la
Administracion Federal de Ingresos Publicos, a través de la Resolucion General N° 3561/2013 y
modificatorias.

» Después de leerlo, guarde este manual en algun lugar asequible para referencia futura.

Resoluciéon general AFIP N° 3561 de 2013 - Puntos importantes

®» Se establece que los Contribuyentes obligados al uso del equipamiento denominado Controlador Fiscal
pueden hacer uso del Modo Entrenamiento, siempre que éstos posean dicha funcionalidad, durante el
tiempo que sea necesario, con el propdsito de entrenar al operador. Durante este modo de operacion
todos los datos que se impriman incluirdn la leyenda “NO FISCAL" cada seis lineas impresas e insertando
signos “?" en los espacios en blanco, asimismo no se grabara ninguna informacioén relativa a las ventas
simuladas ni a los cierres realizados durante este modo en las memorias del equipo. Para habilitar el
Modo Fiscal, el Contribuyente debera realizar el procedimiento de Inicializacidén o Alta Fiscal del equipo -
ver RG 3561, Anexo Il, Capitulo A, Apartado 1, Punto 1.2 “Alta de equipamientos”- pudiendo solicitar para
ello la asistencia de un Técnico Fiscal Autorizado de un Centro de Servicios Autorizado Fiscal (CSAF) de
su Distribuidor Autorizado, sélo en caso de considerarlo necesario. Una vez habilitado el equipo toda
operacion realizada con el mismo quedara registrada tanto en la Memoria Fiscal a nivel de totalesy en la
Memoria de Transacciones (MT) a nivel de detalles de comprobantes.

®» En caso de solicitar la intervencién de un Técnico Fiscal Autorizado para el servicio de Inicializacidon
Fiscal, el mismo debera ser solicitado con quince (15) dias de anticipacién al CSAF correspondiente,
perteneciente a la red de ANDRES MORETTI E HIJOS S.A. En este caso el Contribuyente al solicitar el Alta
del equipo a la AFIP, mediante su Clave Fiscal en la pagina web de la AFIP, servicio “Gestidn de
Controladores Fiscales”, debera tener presente que para que el sistema le otorgue el Alta Fiscal del
equipo, el tramite debera ser conformado por el Técnico Fiscal que intervino en la inicializacién.

®» Antes de realizar el Alta Fiscal, el Contribuyente debe haber realizado el Alta del Punto de Venta que sera
asignado al CF a través del sitio web de AFIP con Clave Fiscal, “Gestién de Controladores Fiscales”,
opcidn “ABM de Puntos de Venta”. Mediante este tramite se da de alta el PV asociado al sistema
Controlador Fiscal y se vincula el PV con el Domicilio Comercial (domicilio donde se va a utilizar el
equipo). En caso de modificarse luego dicho domicilio se deberd rectificar el dato ante la AFIP de la
misma Mmanera mediante “ABM de Puntos de Venta".
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®» Al realizar el procedimiento de Inicializacidon Fiscal, se carga en la Impresora Fiscal la CAF o
“Confirmacion de Alta Fiscal”, el cual configura el equipo con los datos del mismo asi como también con
los datos fiscales del Contribuyente, en este proceso se carga también un certificado digital CRT llamado
“Certificado del Equipo”, el cual caduca a los dos (2) afos, imprimiendo un aviso “Certificado del Equipo
por Vencer” en el Informe Diario de Cierre desde 30 dias antes de que opere el vencimiento. Una vez que
esto ocurre no se permite emitir mas reportes electronicos hasta que se renueve el CRT, se debe solicitar
su renovacién al Técnico Fiscal Autorizado. De la misma manera en Fabrica se realiza un proceso que se
denomina Inicializacién Criptografica, durante el cual se carga un primer certificado denominado
“Certificado de AFIP” cuya caducidad operara a los veinte (20) anos, imprimiendo un aviso “Certificado
AFIP por Vencer” en el Informe Diario de Cierre desde 30 dias antes de que opere el vencimiento.

» Se entrega junto a esta Registradora Fiscal un Libro Unico de Registro (LUR Fiscal). Se debe completar el
mismo con los datos del Contribuyente. Asimismo se dispone en la pagina web de la AFIP, con acceso
mediante Clave Fiscal, de un Libro Unico de Registro Electrénico (LUR Electrénico) de uso obligatorio
tanto para el Contribuyente como para el Técnico Fiscal Autorizado. En él se deben asentar tanto las
intervenciones técnicas como todas las novedades, debiendo conformar el Contribuyente las
intervenciones del Técnico Autorizado y adjuntar todos los comprobantes emitidos por el LUR
Electréonico en el LUR Fiscal. Asimismo se debe archivar en el LUR Fiscal la constancia que emite el
sistema Gestion de Controladores Fiscales a emitir la Confirmacion de Alta Fiscal (CAF) como también
toda otra constancia que deba emitirla. El LUR Fiscal debera permanecer siempre disponible junto con
la Impresora Fiscal en el requerimiento de un funcionario de la AFIP-DGI asi como también ante
cualquier intervencién que realice el Técnico Fiscal Autorizado (instalacién, reparacion, etc.).

» Se establecié en régimen obligatorio de presentacion de frecuencia semanal mediante Clave Fiscal a
través del sitio web de la AFIP de los Reportes electrénicos emitidos por la Impresora Fiscal por rango de
jornadas, los que son descargados de esta firmados electrénicamente por la misma (“Reporte de

m

Documentos ‘A’, ‘A con Leyenda'y ‘M™ y “Reporte de Totales”) y de un tercer Reporte electrénico que no
lo emite el equipo que es el “Reporte de Operaciones Ordenado por Productos”. Por otra parte existe un
tercer Reporte electrénico que emite el equipo por rango de jornadas y firmados electrénicamente por
este, es el Reporte de Cinta Testigo Digital, el cual debe descargarse en forma semanal pero no hay
obligacién de presentarlo a la AFIP; luego de descargar este Reporte se debe almacenar en un soporte
de Unica grabacion y multiples lecturas, agrupando en un soporte por mes calendarizado no pudiendo
haber en un mismo soporte dos distintos periodos. Se deben hacer dos copias del mismo, una de ellas
debe estar en el domicilio fiscal y la segunda en otro domicilio ubicado por lo menos a doscientos
metros del primero, que no presenten riesgos para el resguardo de la informacién y su integridad y
proteccidn fiscal. El Contribuyente puede tomar como base el Reporte de Cinta Testigo Digital para
generar el Reporte de Operaciones Ordenado por Producto. Es responsabilidad del Contribuyente la
presentacion a la AFIP de los Reportes.

®» Importante: Es obligacidon del Contribuyente Usuario realizar un Cierre ‘Z' a partir de la hora 24:00 de |la
Jornada Comercial, la Impresora Fiscal deberd realizar un Cierre ‘Z’ a partir de la hora 24:00 de la Jornada
Comercial en curso en caso que no se haya realizado con anterioridad; en caso de existir a la hora24:00
un documento en curso, se solicitard un cierre que este se cierre; la Impresora Fiscal no permitird emitir
nuevos documentos hasta que se haya realizado el Cierre ‘Z' y emitido el correspondiente Informe Diario
de Cierre.
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® Precinto de Seguridad Fiscal: Este equipamiento posee un precinto de seguridad denominado
“Precinto Fiscal”, el que posee el logo “MORETTI" y una numeracion; el mismo asegura que nadie haya
accedido al interior del equipo con propdsitos malintencionados. Es responsabilidad del Usuario cuidar
el buen estado del Precinto Fiscal, el cual se encuentra ubicado en la parte posterior del equipo, junto a
la entrada de alimentacion eléctrica. Un interventor Técnico Fiscal Autorizado puede romper el
Precinto Fiscal en una intervencion técnica.

®» Nota: El Contribuyente Usuario asume la total responsabilidad en el caso de que, ya sea personal
propio o terceros contratados, realicen servicio de cualquier alteracién o modificacién indebiday /o
autorizacién contraria con la finalidad del producto, que pueda causar al Fisco o a cualquier persona
que, asi de emergente, incurra en cesantes, ante mencionados a ANDRES MORETTI E HIUOS S.A.
ademas de incurrir en la responsabilidad por causa de tal conducta incurrida ya sea por el Responsable

Usuario, por el comprador del producto o por un tercero.

Utilizar el Voltaje Correcto
(220VCA, 50Hz)

No exponer a la humedad

o al polvo

*Puede haber peligro de
incendio o descarga electrica

No usar el equipo cuando la
cubierta del impresor esta
levantada

Mantener el equipo en posicién
horizontal y en lugar seguro.
Puede haber peligro de caida

o daiio.

No exponer a la luz
directa del sol.

Desconectar el equipo para limpiar
la superficie. Hacerlo con detergente
natural 0 agua. NO LIMPIAR CON
BENCENO, ALCOHOL O THINNER.
En caso de necesitar reparacion
contactarse con servicio técnico.

No posar objetos metalicos ni
recipientes con liquidos o productos
quimicos sobre el equipo.

*El derrame puede ocasionar
descarga electrica o incendio

.y

Limpiar enchufe para dejar libre de
humedad y polvo
*Puede haber peligro de incendio
o descarga electrica

No danar o intentar reparar el
equipo
*En caso de necesitar reparacion
contactarse con servicio técnico

LY
-9

No exponer al equipo a
temperaturas elevadas.
*Puede haber peligro de incendio
o descargas electricas

’
B -

Ante sonido extrano, humo u olor,

desconectar el equipo inmediata-

mente y contactarse con servicio
técnico

»

4

Desconectar equipo en caso de
tormenta electrica o si no se utiliza
en mucho tiempo
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m Desembalaje

Verificacién del contenido de la caja.

\\KX

Cuando usted adquiere un Controlador Fiscal CR-Kinder recibira, en su embalaje original:
®» Un Controlador Fiscal CR-Kinder, debidamente sellado con el precinto fiscal.
® Un rollo de papel térmico.

» Cable de alimentacidn a 220vca (Este cable esta directamente embutido en el controlador fiscal, usted
solo puede acceder a la ficha de conexién al tomacorrientes).

®» El| Libro Unico de registro.

Opcionales (No incluidos):
®» Cajon de dinero.
» |ector de cédigos de barra.

®» Teclado de PC con conexién USB.

Asegurese que no falta ninguna parte y que ninguna esté dahada.

®» Aseglrese que nho falta ninguna parte y que ninguna esté danada
Si usted encontrara que hay partes faltantes o dafiadas, por favor contacte a su distribuidor para que lo
asista al respecto.

® Mantenimiento
Conserve la caja de embalaje en caso de que alguna vez necesite transportar o guardar su impresora.
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Instalacion de la caja registradora

® Instale la caja registradora en posicidn horizontal sobre una superficie plana y estable (con la salida del
papel por arriba). Observe las instrucciones de seguridad mencionadas en la pagina 7, tanto al instalar
su nueva Caja Registradora como al utilizarla. Sea cuidadoso en cumplir dichas instrucciones.

Conexion a la red eléctrica

» Eltomacorriente debe estar cerca del equipo y ser facilmente accesible.

®» Importante: Aunque usted apague la caja registradora usando la llave de encendido/apagado, existen
circuitos internos que siguen con alimentacién. Siempre desenchufe el cable de alimentacién de CA
cuando exista un problema o necesite asegurarse que el Controlador Fiscal esta realmente sin
alimentacion eléctrica.

|

Atencién importante

Por favor, conecte su equipo al tomacorriente de 220v,
sin adaptador ni extensor mediante. Verifique que el

mismo tenga su correspondiente descarga a tierra.
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Descripcion del equipo

® Instale la caja registradora en posicién horizontal sobre una superficie plana y estable (con la salida del
papel por arriba). Observe las instrucciones de seguridad mencionadas en la pagina 7, tanto al instalar
su nueva Caja Registradora como al utilizarla. Sea cuidadoso en cumplir dichas instrucciones.

[1] Tapa superior y cubre papel
[2] Receptaculo para el rollo de papel
[3] Visor LCD superior, para el cajero

| [4] Teclado de 40 teclas

} 4
[:[ s .

\\ %L;m Q C)

S J [1] Visor trasero para el cliente
[2] Panel posterior de conectividad

n
PANEL TRASERO USB-A Conector para teclado de PC, lector de
- coédigo de barras o pendrive.
USB-B Sin uso.

ETHERNET Conector para usar la aplicacion Kinder-Link,
conector para inspector de AFIP.

RS232 Conector para balanza, lector de cédigos
de barra o para la aplicacién Kinder-Link.

CAJON Conector para gaveta de dinero.

ON/OFF Llave para encender/apagar la caja
registradora.
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m Cambio de papel

[1] Abra tapa cubre papel gjerciendo una pequefa presidn hacia arriba.

[2] Quite el canuto del rollo viejo y elimine cualquier resto de papel.

[3] Coloque el nuevo rollo, de la forma que se indica y de la manera que sobre 5 cms de papel fuera de la
cubierta.

[4] Cierre firmemente la tapa cubre-papel y corte el papel sobrante.

® La caja registradora CR-Kinder admite modos de venta y configuracion, solo disponibles en productos
mMas avanzados. La siguiente tabla enumera las caracteristicas resaltables:
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Papel de 57mm u 80mm

Ingreso de textos

Baterias

Configuracién desde PC

La CR-Kinder admite operar indistintamente con papel de 57 u 80
milimetros. Los sensores apropiados en el mecanismo detectan de
forma automatica el papel que se estd usando en cada momento. De
todas formas, aplican las siguientes restricciones:

No se puede cambiar el tipo de papel en el medio de una transaccién o
informe.

Con papel de 57mm, no se pueden emitir comprobantes clase A, Cy M.
Solo se puede emitir comprobantes a consumidor final e informes.

Cuando se necesite agregar textos (Por ejemplo, al configurar el
nombre de un cliente), se puede utilizar tanto el teclado de la
CR-Kinder (Similar al de un teléfono celular) o un teclado de PC,
conectado al puerto USB-A.

La CR-Kinder dispone de 2 baterias incorporadas que le permiten
operar incluso sin suministro de 220, por un minimo de 4 horas (Con las
baterias completamente cargadas).

A pesar que la CR-Kinder es completamente autdnoma, se puede
conectar a una PC para usar el Kinder-PC. Esta aplicacidn permite no
solo configurar la CR-Kinder sino también editar cdmodamente las
bases de datos.

Cambio de papel de 80 mm a 57 mm con adaptadores

®» Recuerde que no se puede cambiar el tipo de papel en el medio de una transaccién o informe.

1.

Quitar el rollo de 80mm del receptéaculo.

Retirar adaptadores de la Posicién 1 (Indicada en la imagen a continuacion).

Colocar adaptadores en Posicion 2 (Indicada en la imagen a continuacion).

Cierre firmemente la tapa cubre-papel y corte el papel sobrante.

» POSICION 2

2.
3.
4, Colocar el rollo de57mm en el Receptaculo.
5.
POSICION 2
POSICION 1 <«

CR-KINDER - MU - V1.0 - 24
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m Modos de funcionamiento

®» | A CR-Kinder admite distintos modos de trabajo, equivalentes a la llave de operaciones de la que
disponen otras cajas registradoras. Estos son:

Registro: Modo en el que, normalmente, el cajero emite tickets / tickets factura.

Autorizado: Similar al modo de Registro, pero con permisos elevados para ejecutar operaciones que
le son vedadas al cajero. Por ejemplo, Cancelaciones de Tickets. De fabrica, todas las funciones se
encuentran habilitadas para el modo normal y no necesitan el modo Autorizado.

X: Permite conocer los montos actuales de venta sin borrarlos.

Z: Permite efectuar el cierre diario de ventas asi como también emitir otros informes.

Programa: Permite editar las distintas configuraciones y datos generales.

Cambio de Modo Usa la secuencia que aca se indica para cambiar el modo operativo.
[MENU] Elija con las teclas SUBIR y BAJAR el modo al que desea cambiar.
[SUBIR] / [BAJAR]

[ENTER] Luego, ingrese la clave de4 digitos que corresponda (en el ejemplo,
L2 “1234") y a continuaciéon pulse ENTER.

[ENTER]

El visor mostrara el modo al que desea cambiar. No podra cambiar de modo en el medio de una operacidn,
excepto desde Registro a Autorizado y viceversa.

9.1 Modo registro

®» Recuerde que no se puede cambiar el tipo de papel en el medio de una transaccién o informe.

La funcién principal de cada tecla es la siguiente:

Tecla Funcién
[AVANZA PAPEL] Avanza el papel en la impresora, mientras se la tenga pulsada.
[FACTURA CLIENTE] Permite indicar que se debe emitir ticket factura, nota de débitoy

crédito, remito y presupuesto. Adicionalmente, permite elegir el cliente
para el cual se emitird dicho comprobante.

[DESCUENTO RECARGO] Permite efectuar un descuento o recargo porcentual o monto sobre el
total del ticket o sobre el Ultimo item vendido.

[CAJERO] Permite el ingreso / egreso de un cajero.
[CAJc')N] Permite abrir el cajon de dinero en cualquier momento.
[X] Permite iniciar una multiplicacion durante la venta. También se puede

usar para ver la fecha y hora junto con estadisticas de |la bateria e |I.P del
controlador fiscal.
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[DEPOSITO RETIRO]

[BALANZA]
[BUSCAR]

[PLUT] al [PLU7]

[PLU]

[EFVO]

[ANULA ITEM]

[ANULA TIQUE]

[ENVASES]
[FORMA PAGO]

[SBTL]

[MENU]

[SUBIR] [BAJAR]

[ENTER]

Permite registrar el ingreso / retiro de dinero desde la gaveta por otra
operacioén que no sea una venta.

Sin uso.

Permite iniciar la busqueda de un articulo, para su venta o consulta.

Asignadas inicialmente a los productos con cddigo 1a 7 que, de fabrica,
se configuran a precio liberado y a descripcidn libre.

Inicia (0 completa) la venta de un producto. También permite repetir la
ultima venta, en determinadas condiciones.

Permite cancelar o efectuar el pago parcial de una transaccién en
efectivo.

Permite anular la venta de un item ya vendido, dentro de la operacion
en progreso.

Anula completamente la operacidn en progreso.
Permite registrar el retorno (devolucién) de envases.

Permite elegir otra forma de pago que no sea efectivo.

Permite una visualizacion destacada del total bruto final, tanto en el
visor del cajero como en el visor del cliente, y de la apertura de los
menus.

Permite cambiar el modo operativo de la registradora, accediendo a
un menu del sistema. También sirve para cancelar la operacién de
cierre de ticket.

Después de pulsar ANULA ITEM, permite moverse dentro de los menus
y por los distintos items ya vendidos, sea para consultarlos como para
anularlos.

Confirma una operacién (por ejemplo, la busqueda de un articulo o
cliente).

9.2 Ingreso (Login) de cajero

>

Antes que la CR-Kinder pueda ser operada, es necesario que un cajero registre su ingreso a fin que se le

sumen todas las ventas que se efectden. (Se puede configurar para que el ingreso de cajero no sea

obligatorio).

Los cajeros disponibles se manejan editando |la base de datos de Cajeros, desde el modo de

Configuracién.

De fabrica CR-Kinder trae configurado el cajero cédigo 1y la clave 1234.

Ingreso cajero

1 [CAJERO] 1234 [ENTER]

{Leer barra de cajero}

Los cajeros se pueden identificar usando cédigo/clave o una tarjeta con

cédigo de barras, emitida desde la aplicacién CR-Kinder en la PC.
Ingresa el cajero usando cédigo / clave.

Lee el cédigo de barra de la tarjeta de cajero.

El visor mostrara el cajero habilitado.

Puede cancelar el proceso de ingreso, en cualquier momento, pulsando la tecla [C].

Si ya hubiera un cajero ingresado en el momento que otro trata de ingresar, se mostrara un error.
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9.3 Ingreso (Login) usando cédigo de barras

» Sjestd usando la aplicacion Kinder-Ventas en la PC, dispone entonces de la opcidén de emitir una tarjeta
con cdédigo de barras diferente para cada cajero.

®» Simplemente, lea el cédigo de barras de la tarjeta con el lector apropiado.

9.4 Egreso (Logout) de cajero

® Cuando un cajero se retire puede pulsar la tecla [CAJERQ] sin ingresar ningdn cédigo antes, para forzar
el egreso del cajero.

Todas las ventas del mismo cajero se acumulan en el dia y no importa las veces que el cajero
efectud las secuencias de ingreso / egreso.

Las ventas diarias de un cajero solo se borran cuando se efectla el informe diario de cierre
total (2).

9.5 Venta de articulos

® |os articulos disponibles se manejan editando la base de datos de articulos desde el modo de

configuracion.

®» Al salir de fabrica, la CR-Kinder tiene pre-configurados una lista de articulos para demostracién de las
capacidades (Estos articulos estdn configurados como pesables o no, asignados a distintas tasas de iva,

etc).
Cédigos Descripcion

1al19 Ejemplos de articulos “normales”. En particular, los cédigos 3, 4, 5, 11y 12
estdn configurados como de venta al peso.

21al 40 Ejemplos de articulos para probar combinaciones de tasas de iva,
impuestos internos y “otros impuestos”.

50 al 59 Ejemplos de articulos para probar ventas de productos con
descripciones muy largas, etc.

1001 al 1007 Ejemplos de articulos que se entregan “enganchados” a las teclas PLU1

n o,

a PLU7, con distintas combinaciones de “precio libre”, “venta al peso”y
“nombre libre".
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Venta Normal

102 [PLU]
778778778778 [PLU]
{Lee la barra}

12 [X] 102 [PLU]
0.5 [X] 103 [PLU]

12 [X] {Lee la barra}

[PLU]

Ingrese el codigo del articulo (O su coddigo de barra) y pulse la tecla
[PLU].

Vende una unidad del articulo 102.

Lee el cédigo de barra de la tarjeta de cajero.

Vende un articulo pasando la barra por el lector de cédigos de barra.

Vende 12 unidades del articulo 102. En el segundo ejemplo muestra
cédmo se registra la venta de medio kilo del articulo 103.

IMPORTANTE: Se aceptaran decimales en la cantidad ingresada solo si
el articulo esta configurado como venta al peso Sl.

Vende 12 unidades de un articulo que se identifica por su cédigo de
barras.

La tecla de PLU sin haber ingresado nada antes permite repetir la
operacién de ventas anterior.

Solo esa permitido si el articulo anterior no se multiplicé ni es de venta
al peso.

A continuacion, se mostrara en pantalla los datos del articulo vendido, se imprimira el correspondiente

renglén, se mostrard nombre y precio en el visor del cliente.

9.6 Venta de productos con precio liberado

Venta de productos
con precio liberado

12 [PLUT]
3 [X] 12.00 [PLUT]
[PLUT]

3 [X] [PLUT]

3 [X] 1001 [PLU]

Uin

Cuando a un articulo se le configure la opcidon “precio libre” en “si”,
entonces, al momento de registrar la venta se le pedird adicionalmente
el precio unitario del producto.

IMPORTANTE: Las siguientes 2 opciones solo funcionan si el articulo
con precio libre esta asignado a una tecla (PLU1a PLU7), si no, no estan
disponibles.

Vende 1 unidad del cédigo 1001, cobrando un total de $12.00
Vende 3 unidades del cédigo 1001, cobrando un total de $37.50

Aparecerd una pantalla para ingresar el precio unitario del articulo.

También aparecerd una pantalla para ingresar el precio unitario del
producto. Al confirmar el precio, se venderan 3 del mismo por haber
usado la multiplicacion.

Funciona igual que el ejemplo anterior.

A continuacidn, se mostrara en pantalla los datos del articulo vendido, se imprimira el correspondiente

renglén en la impresora y se mostrara nombre y precio en el visor del cliente.
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9.7 Venta de productos con descripcion libre

Venta por
descripcion libre

[PLUT]
N1 Peugeot 308

N2 Patente AA 123 JH
N3 Laboratorio Kinder

Cuando a un articulo se lo configura con la opcidn “Descripcién Libre"
en si, al momento de registrar la venta solo pedird adicionalmente la
descripcion del producto vendido.

Vende una unidad del cédigo 1001 con precio fijo o libre.

Esta descripcion cuenta con 3 lineas de 40 caracteres c/u. Los cuales se
pueden ingresar tanto por el teclado CR-Kinder o en el teclado de la PC
conectado al puerto USB-A.

Confirmar con [ENTER] al completar la ultima linea.

A continuacioén, IMPRIME LA DESCRIPCION y se podra seguir con la
venta de otros articulos o cerrar el ticket en algunas de las formas de

pago.

®» Importante: tener en cuenta que en la CR-KINDER se puede ingresar el importe con el punto decimal o

no. La maquina toma las dos ultimas cifras como decimales.

Repeticion

102

[PLU]
[PLU]
[PLU]

{Leer barra}
[PLU]
[PLU]

7 [PLU] 12 [ENTER]
[PLU]
[PLU]

Repeticidn Permite repetir facilmente la Ultima venta registrada.

Vende 3 unidades del cédigo 102.

Vende 3 unidades del producto cuya barra se leyé.

Vende 3 unidad del cédigo 7, cobrando $12.00 por renglén y un total de
$36.00 (El cédigo 7 es de precio liberado).

IMPORTANTE: No es posible repetir ventas de articulos multiplicados ni pesados.

A continuacion, se mostrara en pantalla los datos del articulo vendido, se imprimira el correspondiente

renglén en la impresora y se mostrard nombre y precio en el visor del cliente.

9.8 Venta PLU1al PLU 7

Venta PLU 1al PLU 7

12.00 [PLU4]

4 [X] 10.00 [PLU 1]

Estas teclas permiten digitar la venta “rapida” de los articulos que se
configuren. De fabrica, estas teclas estan asignadas a los articulos de
c6digo 1001 al 1007.

Vende 1 unidad de $12 del articulo 1004.

Vende 4 unidades del cédigo 1001, a $10 cada una, cobrando un total de
$40.

A continuacién, se mostrara en pantalla los datos del articulo vendido, se imprimira el correspondiente

renglén en la impresora y se mostrara nombre y precio en el visor del cliente.

® Importante: Tener en cuenta que en la CR-KINDER se puede ingresar el importe con el punto decimal o

no. La maquina toma las dos ultimas cifras como decimales.
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9.9 Busqueda de articulos

®» La CR-Kinder permite que el cajero BUSQUE y venda un producto. La busqueda es intuitiva y reemplaza

a la tecla [PLU] en todos los ejemplos de ventas dados mas arriba.

®» Asi, por ejemplo, la secuencia de teclas a usar para vender 14 articulos de un producto a buscar es:

14 X [NRO. de PLU] [BUSCAR]
{buscar el producto}
[PLU] o [EFVO] o [ENTER]

A continuacién, se describe la funcién de las teclas disponibles durante la busqueda:

Tecla

[BUSCAR]

Teclado Numérico

[SUBE] o [BAJA]

[PLU] o [EFVO] o [ENTER]
[C]

[MENU]

9.10 Cierre de ticket

Cierre de ticket

Funcién

Pulsela para ingresar a la pantalla de busqueda de losarticulos. Lo
primero que se le preguntara es el criterio de budsqueda y orden (por
EAN o por NOMBRE).

Cuando busca por cédigo o EAN ingrese los digitos que dispone para
afinar la bdsqueda. Si estd buscando por nombre, el teclado se
convierte en alfabético y le permite afinar la busqueda por nombre.
Puede usar un teclado de PC conectado al port USB-A.

Permite moverse en la lista filtrada de articulos.

Permite confirmar que el articulo se encontrd y provocar su venta.
Borra un digito (o caracter) del filtro de busqueda.

Permite cancelar la budsqueda regresando al modo normal de ventas.

Para cerrar el ticket es necesario ingresar la forma en la que el cliente

abona la transaccion.
EI TOTAL de la operaciéon es continuamente exhibido al cajero en el
visor principal.

150.00 Muestra un menu de los medios de pago disponibles. Elija uno usando
[FORMA PAGO] las teclas de [SUBIR] o [BAJAR] y pulse [ENTER] para confirmar su
[SUBIR] eleccion.

[BAJAR] Si no ingresa un monto a mano, la caja registradora usara el monto que
[ENTER]

esté pendiente de ingresar para completar el pago.

[FORMA PAGO]

[SUBIR]

[BAJAR]

[ENTER] O [FORMA PAGO]

Equivalente a la anterior, pero siempre cerrara el ticket. Esta opcién se
puede bloquear por configuracién.

150.00 Registra $150 de pago en efectivo.
[EFVO]
[EFVO] Cierra el total del ticket en efectivo. Esta opcién se puede bloquear por

configuracion.

A medida que registra pagos parciales que no completan el total del ticket, se va mostrando el
remanente de pago en el visor.

Puede pulsar la tecla [MENU] en cualquier momento, para cancelar todo lo ingresado y volver al modo
de ventas.

Cuando se completa o exceda el total del ticket, se cerrara la operacién actual y se mostrara el vuelto.
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9.11 Anulacién de items

Anulacion de items

[ANULA ITEM]
[SUBE] y/o [BAJA]
[ENTER]

Permite registrar la devolucién de envases que efectua el cliente.

Pulse [ANULA ITEM] para ver en pantalla todos los articulos que forman
la operacién en curso.

Use las teclas de [ARRIBA] o [ABAIJO] para elegir el item que desea
anular, y pulse la tecla de [ENTER].

Puede cancelar la operacidn en cualquier momento pulsando la tecla
[MENU].

A continuacioén, se imprimirad la anulacién en la impresora y se mostrara el total actual en el visor del

cliente.

9.12 Devolucion de envase

Devolucién de envase

{Vender productos}
[ENVASE]

[SUBIR] [BAJAR]
123

[ENTER]

Permite registrar la devolucidn de envases que efectla el cliente.

Venda productos, alguno con envases (por ejemplo, los cédigos 18 y 19
se configuraron en la base de datos de ejemplo como articulos con
envase)

Observe en el visor como se enciende el indicador ENV, que indica que
hay vendidos productos con envase.

A partir de éste momento, la caja registradora no deja que se cierre la
operacioén si no se pulsé por lo menos una vez la tecla ENVASES para
decidir qué hacer con los envases de los productos vendidos.

Al pulsar la tecla [ENVASE] se desplegara en pantalla una lista de los
envases que se deben resolver. Ingrese en cada renglén los envases
que el cliente esta devolviendo.

Si en algun renglén estos envases NO se registran como devueltos, se
facturaran antes que se registre cualquier medio de cobro.

Aunque registre como devueltos MAS envases que los vendidos, la caja
registradora ignorara estos envases “adicionales”.

IMPORTANTE: Hasta tanto se registre la “devolucion” de los envases,
el total del ticket ya incluye el importe de los envases no retornados,
como si ya se hubieran facturado.

Cuando se vende un producto con envase, la registradora lleva internamente la cuenta de los envases

vendidos y muestra en el visor la cantidad de envases registradora.

CR-KINDER - MU - V1.0 - 24 Pagina 20



9.13 Anulacién de tique completo

Anulacién de
tique completo

[ANULA TIQUE]

Permite cancelar completamente la operacién en progreso.

Pulse la tecla [ANULA TIQUE] e inmediatamente se anulard la opera-
cidén en curso.

Por configuracion de fabrica, esta tecla solo funciona en modo
AUTORIZADO.

A continuacion, se mostrara en pantalla los datos del articulo anulado, se imprimira el correspondiente

renglén en la impresora y se mostrara el total actual en el visor del cliente.

9.14 Descuento o recargo porcentual

Descuento o Recargo
Porcentual / Monto

{Vender productos}
[DESCTO/RECARGO]
{elegir operacion}
[SUBIR][BAJAR] [ENTER]
{elegir base de calculo}
[SUBIR][BAJAR] [ENTER]
{ingresar porc. o monto}
12

[ENTER]

Permite registrar un descuento o recargo porcentual en la operacién
actual.

Venda productos.

Pulse la tecla [DESCTO/RECARGO]. Se lepreguntara que tipo de
operacion se efectuara: Descuento/Recargo por Monto o Porciento.
Elija una opcién y pulse [ENTER].

A continuacion se le preguntara si el descuento o recargo aplicara al

dltimo item vendido o al total actual del ticket. Elija una opcién y pulse
[ENTER].

Finalmente, una pantalla le pedira que ingrese el porcentaje o monto a
descontar/recargar. Ingrese el valor pedido y pulse [ENTER].

A continuacidén se imprimiradn los datos de la operacién efectuada.

IMPORTANTE: Si hace un descuento o recargo sobre el total de la
operacioén, no podra seguir vendiendo. Solo podra, en este caso, seguir
haciendo descuentos o recargos sobre el total de la operacién, o
cerrarla.

Solo puede hacer un descuento o un recargo después de haber efectuado alguna venta.

En ningudn caso ni el descuento ni el recargo puede ser superior al 99%. Este limite (99%) se puede

configurar.
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9.15 Emisién de factura, N/Débito o N/Crédito

Emision de factura,
N/Débito o N/Crédito

[ANULA TIQUE]

[FACTURA]

16899333 [FACTURA]

La registradora, normalmente, emite ticket a consumidor final.
Para emitir Ticket Factura “A”, “B" o “C" (segun corresponda), use esta
funcién.

Pulse la tecla [ANULA TIQUE] e inmediatamente se anulard la opera-
cién en curso.

Por configuracion de fabrica, esta tecla solo funciona en modo
AUTORIZADO.

Pulse la tecla [FACTURADJ. Elija si quiere crear o buscar el cliente.
También podra elegir efectuar tickets nota de crédito a consumidor
final. Hecha la eleccion, pulse [ENTER].

Elegido el cliente, una pantalla desplegard algunos datos del mismoy
permitird elegir el comprobante a emitir, segun las caracteristicas del
cliente. Elija el comprobante y pulse [ENTER].

Si todos los datos estan correctos, se abrira la operacion elegida.
Continde la venta y su cierre como es normal.

En caso de elegir comprobante Nota de Crédito, se desplegara una
opcidn donde podra ingresar los documentos asociados.

Ingrese el DNI o cédigo o CUIT del cliente y pulse [FACTURA].

Saldra a continuacion la pantalla disefiada para ver los datos del cliente
y elegir el comprobante a emitir.

La registradora elige si emitir comprobante “A”, “B" 0 “C" en funcidén de la responsabilidad ante el IVA del

emisor como del receptor.

Una vez se confirmen satisfactoriamente todos los datos del cliente, se imprimira el encabezamiento de

la operacion solicitada.

Emision de Remito
o Presupuesto

REMITO O PRESUPUESTO

[FACTURA]

La registradora, normalmente, emite remito y presupuesto. Para emitir
Remito y/o Presupuesto, use esta funcion.

Pulsar la tecla Factura. Elegir si quiere Crear o Buscar el cliente. Pulsar
[ENTER].

Elegido el cliente, una pantalla desplegard algunos datos del mismoy
permitird elegir comprobante a emitir, ya sea remito o presupuesto,
pulse [ENTER].

Si todos los datos son correctos, se abrira la operacion elegida.
Continde la venta y su cierre como es normal.

Ingrese el DNI o cédigo o CUIT del cliente y pulse [FACTURA].

Saldra a continuacioén la pantalla disefiada para ver los datos del cliente
y elegir el comprobante a emitir.

Para cualquier comprobante a emitir que NO sea ticket a Consumidor Final sera necesario cargar la
Imp. de la Caja Registradora con papel de 80mm de ancho.
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9.16 Depésito y retiro de dinero

Depésito y retiro Esta funcién permite incorporar o retirar fondos de la caja registradora.
de dinero Estos movimientos de fondos no son por ventas.

100.50 Ingrese el monto a retirar (o depositar).

[DEPOSITO]

[SUBIR] [BAJAR] Pulsar la tecla [DEPOSITO RETIRO].

[ENTER]

Elegir la operacién a efectuar y pulsar [ENTER].

Se imprimird un comprobante de la operaciéon efectuada. Puede configurarse para que éste
comprobante se emita por duplicado.

Modo: Autorizado

® Instale la caja registradora en posiciéon horizontal sobre una superficie plana y estable (con la salida del
papel por arriba). Observe las instrucciones de seguridad mencionadas en la pagina 8, tanto al instalar
su nueva Caja Registradora como al utilizarla. Sea cuidadoso en cumplir dichas instrucciones.

® Su uso es simple: Ingrese al modo autorizado y ejecute la funcidén restringida, tal como se indicdé antes
para el modo Registro.

MOD AUTORIZADO Ejemplo de cémo ejecutar esta funciéon solo cuando un ticket se
encuentra abierto.

MENU Se presiona la tecla [MENU] cuando se desea cancelar un ticket.
Autorizado [ENTER] Selecciona “Autorizado” [ENTER].

1234 [ENTER] Luego ingresa la clave.

[EFVO] La tecla [EFVO] confirma la cancelacion.

®» Importante: Una vez que se efectud la operacidon que necesitaba autorizacion, la caja registradora
regresa automaticamente al modo Registro.
Por su naturaleza, el modo Autorizado puede ser usado incluso en el medio de una operacién.
No solo puede usar las funciones restringidas en el modo autorizado, sino todas las disponibles.

Modo: X

®» Este modo se usa para imprimir informes parciales de venta durante la jornada. Al ingresar a este
modo, se disponen de las siguientes funciones:
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Tecla / Funcién

[CAJERO] o
1 [CAJERO]

[FORMA PAGO]

[EFVO]

» Modo: Z

Descripcion

Informe de Ventas (parcial) por Cajero:

Imprime un informe parcial de venta (que no borra ningun
acumulador), del cajero que se indica antes de pulsar la tecla de
CAJERO, o de todos los cajeros que usaron la caja si no se indica
ninguno antes de pulsar la tecla CAJERO actualmente registrado.

Informe de Ventas (parcial) por Medio de Cobro:

Imprime un informe parcial de venta (que no borra ningun
acumulador) discriminado por medio de cobro utilizado. Incluye la
venta de TODOS los cajeros, no uno en particular.

Informe Total de Ventas:

Imprime un informe parcial de venta (que no borra ningun
acumulador) similar al informe de cierre diario, pero sin poner a cero
ningun total.

®» Este modo se usa al finalizar la jornada fiscal para imprimir el informe de cierre. Al ingresar a este

modo, 2 teclas estan disponibles:

12.1 Tecla [EFVO] - Cierre diario de ventas

EFECTIVO

[EFVO]

Cierre diario de ventas

Pulsada esta tecla se imprimird un informe completo de ventas
finalizando el mismo con el Cierre Diario Fiscal. Puede configurarse
qué informe adicional al cierre diario de ventas se imprime en este
momento.

Estos posibles informes son:

Resumen de Ventas por Cajero (discriminado por medio de cobro).
Resumen de Ventas Totales (discriminado por medio de cobro).
Ventas por articulo (de aquellos articulos a los que se activé la opcidn
MARCAR en su configuracion).

Ventas resumidas por rubro.

12.2 Tecla [SBTL] - Funciones de auditoria

SUBTOTAL

[SBTL]

Funciones de Auditoria

Pulsada esta tecla se despliega un menu donde se elige la funcién de
Auditoria.

Auditoria por ZETA.

Auditoria por Fecha.

Descargas (Duplicado de comprobante ya emitido).
Libro IVA.

Descarga de archivos en pendrive.
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12.3 Auditoria por ZETA y fecha

Saldrd una pantalla para que se ingrese el rango de zetas o el rango de fechas (DD/MM/AA)
para generarla auditoria. Complete los datos incluyendo si quiere la auditoria detallada o

Si elije una auditoria detallada se imprimira una “copia” de las zetas que forman parte de la

Nota
Auditoria por ZETA o FECHA:

resumiday pulse ENTER.

auditoria.

12.4 Descargas (Duplicado de comprobante ya emitido)

Reimpresién de
comprobantes

{Elija “Duplicados"}
{Ingrese cédigo y numero}
[ENTER]

Cualguiera de los comprobantes alguna vez emitido por la registradora
puede ser reimpreso.

Elija la opcion “Duplicados”.
En la pantalla que aparece, cargue el cédigo del comprobante para el

que desea el duplicado (por ejemplo, 083 para ticket a consumidor
final) y el nUmero de comprobante.

Pulse [ENTER] para iniciar la impresion del duplicado.

El comprobante deseado podria no estar disponible si la cinta testigo digital correspondiente al dia en

gue se efectud la operacién ya se descargd, y la registradora la elimind por necesidad de espacio.

12.5 Libro IVA

IVA VENTAS

[EFVO]

Descarga AFIP

[EFVO]

[EFVO]

IVA Ventas

Esta funcién descarga un archivo XML (que se puede abrir en Excel)
con la informacioén del periodo seleccionado.

Se desplega una opcién

DESDE Z. .......

HASTA Z: .......

Ingresar nro. de “Z" con el periodo a descargar en el pendrive.

Descarga de archivos AFIP

Esta funcién descarga automaticamente el periodo correspondiente a
la resp. frente al IVA del contribuyente.

Se mostrara en visor el periodo a descargar en el pendrive.

La CR-Kinder descargara en el pendrive los tres archivos fiscales.
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12.6 Descarga de archivos en pendrive

» Puede usar esta opcidon para descargar todos los archivos fiscales de la registradora en un pendrive (que
se coloca en el conector USB-A de la parte trasera). Elegida esta opcién:

Se crea en el pendrive (si no existen ya) las carpetas llamadas /kinder_fiscal /kinder_ctd.
Se inicia la copia en el pendrive de todos los archivos pendientes de ser descargados.

La copia finaliza cuando se copiaron todos los archivos pendientes de ser copiados o cuando, por algun
error, la copia se detiene (pendrive lleno, pendrive removido, etc.)

Los archivos copiados se marcan internamente como descargados, si la copia pudo completarse
satisfactoriamente para todos los archivos pendientes de ser descargados.

» |os archivos que se descargan (para cada jornada fiscal) son:
Duplicado de operaciones “A” emitidas (en la carpeta /kinder_fiscal).
Resumen diario de operaciones (en la carpeta /kinder_fiscal).

Cinta testigo digital (en la carpeta /kinder_ctd).

lva Ventas.
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Modo: Programacion

® El modo Programacion permite hacer cambios en la configuracién de la registradora, asi como
también editar las distintas bases de datos.

» Al ingresar al modo, se dispone de las siguientes teclas para efectuar tareas de programacion:

Tecla Funcién

[CAJERO] Base de Datos de Cajeros:
Permite crear, modificar, borrar o listar los datos de los cajeros que
pueden operar la caja registradora.

[FACTURA CLIENTE] Base de Datos de Clientes:
Permite crear, modificar, borrar o listar los datos de los clientes a los
que se le pueden emitir comprobantes especiales (Por ejemplo, ticket
factura “A", presupuestos, etc).

[ENVASES] Base de Datos de Rubros:
Permite crear, modificar, borrar o listar los datos de los rubros a los que
se pueden asignar los articulos, a fin de consolidar la venta por rubro.

[PLU] Base de Datos de Articulos:
Permite crear, modificar, borrar o listar los datos de los articulos.

[FORMA DE PAGO] Base de Datos de Medios de Cobro:
Permite crear, modificar, borrar o listar los datos de los medio de cobro
que estan disponibles para cerrar una operacién de venta.

[SBTL] Opciones Configurables y Tablas:
Permite modificar y configurar la caja registradora. Un menu de
opciones se desplegara al pulsar esta tecla.

X1 Configuraciones Fiscales:
Permite modificar y configurar las opciones fiscales. Un menu de
opciones se desplegard al pulsar esta tecla.

13.1 Bases de datos

» Todas las teclas que permiten editar una base de datos (Por ejemplo, la tecla [PLU]) son similares.

®» Si ANTES de pulsar la tecla en cuestiéon ingresa un nimero, esta indicando que desea EDITAR un item
ya existe, por ejemplo:

123 [PLU] Mostrara los datos del PLU 123 para que lo modifique.

54 [FACTURA CLIENTE] Mostrara los datos del cliente 54, para que lo modifique.

Asi con las otras bases de datos (rubros, cajeros y formas de pago) ...

IMPORTANTE: Una vez que tenga en pantalla los datos del item a modificar, si pulsa la tecla
[ANULA ITEM] este item se borrara de la base de datos, previa confirmacion.

CR-KINDER - MU - V1.0 - 24 Pagina 27



13.2 Edicion de ITEMS

® Cuando se elige un ltem para crearlo/modificarlo, en la pantalla que aparece estan disponibles las

siguientes teclas:

Tecla

[SUBIR] o [BAJAR]

{Otras teclas alfanuméricas}
[C]

[EFVO] o [ENTER]

[MENU]

[PLUT]

[PLUS]

[PLU2]

[PLUG6]

[PLU3]

[PLU4]

Funcién

Permite “navegar” entre los distintos datos editables del item.
Mas abajo se describen los datos editables para cada base de datos.

Cada vez que se pulsa una de estas teclas se borran los datos
ingresados en algun dato editable, si el cambio no se confirmé
previamente con la tecla [ENTER].

Cambia los datos.
Borra los datos ingresados.

Cierra la edicion del item en particular, confirmando y grabando todos
los cambios efectuados.

Cancela todos los cambios efectuados en el item.

Mueve el cursor a la izquierda.

Mueve el cursor a la derecha.

Mueve el cursor al comienzo del texto.

Mueve el cursor al final del texto.

Ingresa una barra (Y) para, a continuacién, ingresar un cédigo de
formateo:

B o N: Letra negrita
A: Letra en doble ancho
S: Letra en subrayado

El primer cédigo (por ejemplo, 1b) activa el formato y un segundo
codigo lo desactiva. Esto permite que la misma descripcion contenga
textos con distintos formatos.

Activa / Desactiva MAYUSCULAS.
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13.3 Articulos (Tecla PLU)

® Cuando se elige un ltem para crearlo/modificarlo, en la pantalla que aparece estan disponibles las

siguientes teclas:

Dato editable Tipo
Cddigo Entero (8)
Precio Monto
Marca Caracter (40)

Nombre 1 Caracter (40)
Nombre 2 Caracter (40)
Barral Entero (13)
Barra 2 Entero (13)
Barra 3 Entero (13)
Rubro Entero

Medida (a) Opciones

Envase Entero (8)
Tasa IVA (b) Opcidén
I.I. Porc. Monto
I.I. Monto Monto
MARCAR SI/NO

CR-KINDER - MU - V1.0 - 24

Descripcion
El cédigo del producto. Es Unico y no se puede repetir.

Si se deja en cero el articulo no podra venderse a menos que se
configure también como de venta al peso o de precio manual.

Descripcion de marca del producto, usado para facilitar las
busquedas por descripcion.

Hasta 2 lineas con el nombre del producto.

Hasta 2 lineas con el nombre del producto.

Hasta 3 codigos de barra (UPC/EAN) para la venta del producto.
Hasta 3 cédigos de barra (UPC/EAN) para la venta del producto.

Hasta 3 cédigos de barra (UPC/EAN) para la venta del producto.

Codigo del rubro al que pertenece el producto. Si se ingresa el
cédigo de un rubro inexistente, el rubro se creara
automaticamente.

UN: Por unidad.

KG: Por kilogramo.

MT: Por metro.

LT: Por litro.

CM: Por cubicos.

Cddigo del articulo que representa el ENVASE asociado a este
producto.

O: Exento.
1a 9: Cédigo de tasa de IVA asignado a este producto.

IMPORTANTE: Este dato solo se puede cambiar después de
emitida una zeta y antes de hacer cualquier venta.

Porcentaje para Impuesto Interno. NO ES LA TASA de impuesto
interno, sino el porcentaje del precio total del producto que es
precio neto y sujeto a IVA.

IMPORTANTE: Este dato solo se puede cambiar después de
emitida una zeta y antes de hacer cualquier venta.

Monto (del precio de venta total del articulo) que es impuesto
interno.

IMPORTANTE: Si carga algo en este dato, entonces el campo .l
Porc debe estar vacio.

Indica si la venta de este articulo debe reportarse al cerrar ventas
diarias.
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Dato editable Tipo Descripcion

Vta PESADO SI/NO Indica si este articulo es de venta al peso.

Prec LIBRE SI/NO Indica si el precio de este articulo no estd prefijado y se debe
pedir su ingreso cada vez que se venda este producto.

Nombr LIBRE SI/NO Indica si, cada vez que se venta este producto, se le pide al cajero
que edite los nombres a imprimir.

Fraccion SI/NO Indica si este articulo se puede vender fraccionado (Es decir si, al
multiplicar, se permitirdan decimales).

OTRO IMP 1 Entero (8) Hasta 3 “Otros impuestos” que se pueden aplicar a la venta de
éste producto. Vea las observaciones al final de este manual.

OTRO IMP 2 Entero (8) Hasta 3 “Otros impuestos” que se pueden aplicar a la venta de
éste producto. Vea las observaciones al final de este manual.

OTRO IMP 3 Entero (8) Hasta 3 “Otros impuestos” que se pueden aplicar a la venta de
éste producto. Vea las observaciones al final de este manual.

UN: El articulo es unidad y, opcionalmente, se puede multiplicar. No permite decimales.

KG: El articulo es de venta al peso. Si se ingresa a mano, es obligatorio ingresar la cantidad (o el monto
a cobrar) usando la tecla X.

LT: Funciona jigual que la venta al peso.

MT: Funciona igual que la venta al peso.

CM: Funciona igual que la venta por peso.

(b) Las tasas de IVA disponibles se pueden cambiar por configuracién, de forma general para todos los
productos.

13.4 Rubro (Tecla ENVASES)

Dato editable Tipo Descripcion
Cddigo Entero (8) El codigo del rubro. Es Unico y no se puede repetir.
Nombre Caracter (40)  Nombre del rubro.
Balanza SI/NO Sin uso.

13.5 Medios de cobro (Tecla forma de pago)

Dato editable Tipo Descripcién
Cddigo Entero (8) El cédigo del medio de cobro. Es Unico y no se puede repetir.
Nombre Caracter (40) Nombre del medio de cobro.
Da vuelto SI/NO Indica si permite o no dar vuelto.
Tipo Opciones Tipo de medios de cobro.
E: Efectivo.

T: Tarjeta de Crédito.
D: Tarjeta de Débito.
O: Otro.
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13.6 Cajeros (Tecla cajero)

Dato editable Tipo Descripciéon
Cddigo Entero (8) El cédigo del cajero. Es Unico y no se puede repetir.
Nombre Caracter (40)  Nombre del cajero.
Clave Entero (8) Clave numérica para permitir el ingreso del cajero.
Supervisor SI/NO Sin uso.

13.7 Clientes (Tecla factura/cliente)

Dato editable Tipo Descripcion
Caddigo Entero (8) El codigo del cliente. Es Gnico y no se puede repetir.
Nombre Caracter (40) Nombre o razén social del cliente.

Domicilio 1 Caracter

Domicilio 2 Caracter

Domicilio 3 Caracter

(40) Hasta 3 campos para cargar la direccién del cliente.
(40) Hasta 3 campos para cargar la direccidn del cliente.

(40) Hasta 3 campos para cargar la direccion del cliente.

Tipo Doc Opciones Tipo de documento con el que identifica al cliente. Puede ser

CUIT, CUIL, DNI, Otro.

CUIT / DNI Entero (20) El nimero de CUIT, CUIL o DNI, segun haya indicado en el

RESPONSAB

campo TIPO / DOC.

Responsabilidad del cliente ante la AFIP:

INSCRIPTO / Monotributo / Exento / No Categorizado /
Cons. Final

Si el cliente es Inscripto, entonces TIPO/DOC solo puede ser
CUIT.

13.8 Opciones configurables y tablas (Tecla SBTL)

®» Al pulsar esta tecla en el modo

PROGRAMA, se desplegard un menu con las opciones que, al

configurar, cambian algunos aspectos operativos de la caja registradora:

Opcidén

Opciones generales

Impresién de cierre

Permisos

Descripcién

Opciones generales de configuracion. Ver la tabla “OPCIONES
GENERALES"” mas abajo.

wn

Al entrar a esta opcidn, utilice la tecla de “." (Punto decimal) para
cambiar de Sl a NO o viceversa en cada opcién.

Las opciones de éste menu permite elegir que funciones de la
operacion de venta requerirdn el modo “AUTORIZADQ" para poder
ejecutarse.

un

Al entrar a esta opcidn, utilice la tecla de “." (Punto decimal) para
cambiar de Sl a NO o viceversa en cada opcion.

Permite asignar el cédigo de articulo que corresponde a cada una de
las teclas [PLU1] a [PLU7]. Permite asignar a cada tecla rapida la venta
rapida.
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Opcidén

Teclas rapidas

EAN especiales

Tasas de IVA

Cabeceras de ticket

Pie de ticket

Datos de establecimiento

Hardware

Claves de acceso

Otros tributos

Descripcién

Al entrar a esta opcidn, cargue el cédigo de PLU que correspondera a
cada tecla.

Permite configurar agquellos cédigos de barra que tienen un
comportamiento distinto a la venta normal dado que, por ejemplo, la
caja registradora Kinder permite crear una tarjeta con un cédigo de
barra especial para simplificar el login de un cajero.

Ver la descripcion detallada de esta funcionalidad mas abajo, en la
seccion EAN Especiales.

Permite asignar el porcentaje de IVA que corresponderd a cada una de
las 9 tasas que dispone la caja registradora. Posteriormente podra usar
estas tasas en la configuraciéon de cada PLU.

IMPORTANTE: Solo se puede editar esta configuracion después de
emitir Zy antes de haber iniciado una venta.

Permite configurar hasta 10 lineas de texto que se usardn como
encabezado de las operaciones fiscales.

IMPORTANTE: Si una linea esta llena solo con espacios, no se
imprimira.

Ver mas abajo la seccién APENDICE.

Configuraciéon de Textos para conocer como editar cada linea.

Permite configurar hasta 9 lineas de texto que se imprimirdn al pie de
cada ticket.

Aplican las mismas consideraciones descriptas en las cabeceras.

Lineas que hacen a la descripcién del establecimiento DESPUES de las
lineas de Cabecera. Aplican las mismas consideraciones descriptas en
las cabeceras.

Permite asignar: Velocidad de comunicacién, Tipo de balanza, Unidad
de Medida y Scanner.

Permite configurar las claves numeéricas (hasta 4 digitos) para acceder
a cada uno de los modos operativos de la caja registradora.

Permite configurar los parametros operativos para usar Otros Tributos.
Ver la seccién ANEXO: Manejo de impuestos para mas detalles.

13.9 Opciones generales

®» |asiguiente tabla ilustra las opciones generales disponibles en la caja registradora Kinder

CR-KINDER - MU - V1.0 - 24 Pagina 32



Opcidén

Cajero

Cajero rebotable

Cantidad en1

Impr. Subtotal

Usa decimales

Bip al teclear

Segs para idle

Usa gaveta

Pes. Solo barra

Vuleto obligatorio

Copias retiro / depésito

Dupli presupuesto

Dupli remito

Mayusculas

Percep IVA

Negrita en 57 mm

Negrita en 80 mm

Max. Recargo

Max. Descuento

Descripcién

Indica la obligaciéon o no de usar cajero para poder iniciar una
transaccién de venta.

wn

Cambie entre las distintas opciones usando la tecla “.” (Punto Decimal).

Indica si, al cerrar una operacién de venta, el cajero debe ser
automaticamente deslogueado. Permite simular la funcién de
vendedor usando los cajeros.

Indica si imprime o no la linea de multiplicacién, al vender un producto,
cuando la cantidad es 1.

Indica si, al pulsar la tecla de subtotal, este subtotal es también impreso
en el ticket.

Indica si al ingresar importes se presupone el punto decimal en la
segunda posicidn, por lo que se hace obligatorio tipiar 2 ceros para
registrar montos enteros.

Cuando esta opcidn esta activa, por ejemplo, para registrar $122.50 se
debe registrar 12250.

Indica si hacer sonar un “B/P" cada vez que se pulsa una tecla.

Indica la cantidad de segundos inactivos antes que se muestre una
pantalla de IDLE con la fecha y hora.

Indica si abre o no gaveta al cerrar una operacion de venta.
Permite ingresar el monto solo por cédigo de barra emitido por una
balanza.

Indica que antes de cerrar el ticket se debe ingresar el importe de
pago, para que la CR-kinder calcule el vuelto.

Permite configurar, de 1a 3, la cantidad de copias que se imprimiran
del voucher de retiro/depdsito.

Permite configurar, de O a 9, la cantidad de copias que se imprimiran
del voucher de retiro/depdsito.

Indica si los presupuestos se imprimen automaticamente con
duplicado.

Indica si las descripciones se hacen en mayusculas.

Indica la tasa de percepcion de IVA que se cobrard automaticamente
cuando se venda a un cliente “No Categorizada”.

Permite cambiar la impresion al formato negrita en papel 57mm.
Permite cambiar la impresion al formato negrita en papel 80mm.

Asigna el porcentaje Maximo de Recargo en una operacion (rango de O
a 99).

Asigna el porcentaje Maximo de Descuento en una operacién (rango
de O a99).

CR-KINDER - MU - V1.0 - 24 Pagina 33



13.10 EAN especiales

®» Puede usar tarjetas con cédigo de barra para:
Registrar articulos de venta al peso (etiquetas emitidas por balanza).
Registrar el ingreso de un cajero sin necesidad de cédigo/clave.

Opcién Descripcion

Al peso Permite configurar la mascara para los cédigos de barra pesados. Debe
indicar, para cada posible digito, como procesarlo:
0 a 9 Estos digitos deben aparecer si o si en el lugar que se indica.
C El digito es parte del cddigo de un PLU o CAJERO
T El digito es parte del precio total a cobrar (solo valido en cédigos de
barra de venta al peso).
P El digito es parte del PESO (para barras de balanza) o PASSWORD
(para barras de cajero).
V Digito verificador (solo puede aparecer una vez en la mascara).

Cajero Permite configurar la mascara para los codigos de barra que se usan
en las tarjetas de cajero.

La configuracion posible de la mascara se describe mas arriba.

Decim T Cuando la letra T se indica en la mascara, esta opcidn permite indicar
cuantos decimales se presuponen. Por defecto, 2.

Decim P Cuando la letra P se indica en la mascara de una barra de balanza, esta
opcidn permite indicar cuantos decimales se presuponen. Por defecto,
3.

13.11 Configuraciones fiscales (Tecla X)

» Al pulsar esta tecla se presenta un menu que permite cambiar distintos valores fiscales. Estos valores se
deben cambiar con cuidado, dado que se graban de manera indeleble en la memoria fiscal y existe
un limite a la cantidad de veces que se pueden cambiar.

Opcidén Descripcion
Fechay hora Fecha y Hora Permite reconfigurar la fecha y hora de la caja registradora:

IMPORTANTE:

El usuario solo puede llevar la fecha/hora 5 minutos hacia atras o
adelante.

Independientemente de lo indicado arriba, no se puede ir mas atras de la
fecha/hora de la Ultima zeta.

Para cambios de fecha/hora mas importantes, consulte con su técnico
fiscal.

Direccion IP Permite configurar los componentes de la direcciéon IP: IP, Mascara y
Puerta de acceso.
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Opcién Descripcion

Inicio actividad Permite configurar la fecha de inicio de actividades, que se imprime en la
cabecera de cada operacion.

IMPORTANTE:

Solo se puede cambiar esta fecha después de un cierre Zy antes de
haber iniciado una operacién de venta.

No hay limite a la cantidad de veces que se cambia este parametro.

Nro Ing. Brutos Permite cambiar el nimero de inscripcion ante los ingresos brutos
(Impuesto provincial).

IMPORTANTE:

Solo se puede cambiar este nUmero después de un cierre Zy antes de
haber iniciado una operacidén de venta.

Hay un limite total de 200 cambios de éste numero,
independientemente del nimero de usuarios que hayan usado el
controlador fiscal.

13.12 APRENDICE - Configuracion de textos

®» Permite configurar los textos genéricos. Las siguientes instrucciones aplican también para otros
ingresos de texto, como nombres de articulos, nombres de cajero, etc.

Tecla Funcion
[1] al [9] Permite el ingreso de los datos. Segun lo que se esté pidiendo en
[0] [00] [] pantalla, funcionan de la siguiente forma:
Tecla Funcion
Entrada Entrada de texto. Pulsar repetidamente una tecla para
de texto. obtener el caracter que se desea. El caracter se

“confirma” cuando:
Se pulsa una tecla distinta.
No se pulsa nada por 1segundo.

Valor SI/ Cada vez que se puse cualquiera de éstas teclas, el
NO valor cambiara de Sl a NO y viceversa.
Valor Cada vez que se pulse cualquiera de éstas teclas, el
elegido de lista valor cambiara al siguiente disponible en la lista.
una lista

[C] Borra el caracter que esta inmediatamente a la izquierda del cursor.

[ANULA ITEM] Borra todo el texto y se posiciona al comienzo.

[PLUT] Mueve el cursor un caracter a la izquierda.

[PLUS5] Mueve el cursor un caracter a la derecha.

[PLU2] Mueve el cursor al principio del texto.

[PLUG] Mueve el cursor a la Ultima posicion util del texto.
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Tecla Funcién

[PLU3] Inserta el caracter de Y, que se utiliza para indicar que la siguiente letra
serd un comando de formato. Las letras de formato (en mayusculas o
minusculas, indistintamente) son:

Letra Comando

n Inicia/termina letra negrita.

s Inicia/termina letra subrayada.

a Inicia/termina letra en doble ancho.

c Forzara el centrado automatico del texto al momento

de imprimirlo. Este comando solo puede usarse una
vez, al comienzo de un texto.

h Imprimira el texto en doble alto. Este comando solo
puede usarse una vez, al comienzo de un texto.

(Otra letra) Se ignora como comando y se imprimird la barra
seguida del caracter ingresado.

[PLU4] Activa/Desactiva el ingreso en mayusculas.

[PLU] Inserta un espacio en blanco en la posicién actual del cursor.
[BAJAR] Si existe, mueve el cursor a la linea siguiente a la que se esta editando.
[SUBIR] Si existe, mueve el cursor a la linea anterior a la que se estd editando.

Confirma todos los cambios efectuados, los graba y cierra la pantalla de
[ENTER] edicion.

[MENU] Cancela todos los cambios (incluso los hechos en lineas anteriores de la
misma pantalla), cerrando la pantalla y descartando todo.

n ANEXO: Manejo de impuestos

®» La caja registradora Kinder maneja los siguientes impuestos:
Hasta 9 tasas de IVA configurables.
Hasta 9 tasas de “Otros Tributos” (Por Ejemplo: Alguna tasa municipal, o percepcion de [IBB).
Impuestos internos fijos (por monto) o porcentuales, configurables por articulo.

No se soportan las funciones necesarias para implementar funciones de
Agente de retencion.
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14.1 Impuestos: IVA

>

La funcionalidad de IVA se implementa de la siguiente forma:
Se configuran hasta 9 tasas de IVA diferentes (incluyendo la tasa 0% - Exento). Estas tasas son globales
para todos los articulos cargados.
Por cada articulo, se indica de 1a 9 a cual tasa de IVA reporta, o O si es exento.
IMPORTANTE: Tanto las tasas de IVA como el IVA al que pertenece cada articulo solo se pueden
configurar luego de hacer ZETA y antes de cualquier operacién de venta.
Al salir de fabrica, las tasas de IVA estan configuradas de la siguiente forma:
Nombre Valor
Tasa IVA'1 0%
Tasa IVA 2 21%
TasalVA 3 10.5%
Tasa IVA 4 27%
Tasa IVA 5 21%
Tasa IVA 6 21%
Tasa IVA 7 21%
Tasa IVA 8 21%
Tasa IVA 9 21%

®» Para cambiar las tasas de IVA:

Ingrese al modo de Programa.

Pulse la tecla SBTL para acceder al menud de configuracion.

Baje hasta la opcidén “Tasas de IVA" y pulse ENTER.

Pulse las teclas SUBIR/BAJAR para encontrar la tasa que desee modifica.
Modifique el valor de la tasa y pulse ENTER

Salga del menu de configuracién pulsando MENU.

» Posteriormente, deberd configurar cada articulo para asignarle el nUmero de tasa a usar (como puede

observar, no le indicara el porcentaje de IVA directamente sino la TASA de IVA a usar).

14.2 Impuestos: IMPUESTOS INTERNOS

» Los impuestos internos se cargan articulo por articulo, y se pueden cargar tanto por monto fijo como

por porcentaje.

» Recuerde que, cuando carga el IMPUESTO INTERNO por porcentaje, no debe indicar la tasa del

impuesto interno sino el porcentaje del precio del articulo que representa el neto gravado.
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14.3 Impuestos: OTROS IMPUESTOS

» | a caja registradora Kinder permite configurar hasta 9 tasas de “Otros Impuestos” y, posteriormente,
asignar hasta 3 de ellas a cada articulo.

» Para configurar las tasas de OTROS IMPUESTOS:
Ingrese al modo de Programa.
Pulse la tela SBTL para acceder al menu de configuracion.
Baje hasta la opcidn “Otros Tributos” y pulse ENTER.

®» Ahora, podrd observar que debe configurar 3 datos para cada tasa: Su cédigo de AFIP, su Nombre y su
Tasa. Usted encontrara 3 opciones. Asi, por ejemplo, para la tasa 1 usted vera “Cod T1", “Nom T1" y “Tasa
1"

® En “Cod_Tn" configurara el cédigo del tributo segudn la AFIP:

Céd AFIP Valor

1 Impuestos nacionales.

2 Impuestos provinciales.

3 Impuestos municipales.
4 Otros impuestos internos.
5 Imppuesto de I1.BB.

99 Otros.

®» En “Nom Tn" configurara el nombre del tributo. Por ejemplo, “T.U. Via Publica”.
®» En “Tasa Tn" configurard la tasa porcentual. Por ejemplo, 1.25.
» A continuacion, debe configurar los articulos que deban aplicar este tributo que acaba de preparar. En la

configuracion de los articulos, busque los campos “Tasal”, “Tasa 2" o “Tasa 3", y cargue en cualquiera de
ellos el nUmero del OTRO TRIBUTO (1 a 9) que acaba de preparar.

ANEXO: Solicitud de atencién técnica

15.1 Solicitud

®» Ante cualquier problema Usted puede requerir atencién técnica directamente a Andrés Moretti e Hijos
S.A, al (+54 11) 4103-4500 a su distribuidor autorizado.

IMPORTANTE: Siempre solicite la Credencial autorizante al personal técnico
gue manipule su controlador fiscal.
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15.2 Funciones del teclado USB

F1

F2

F3

F4

F5

F6

F7

F8

F9

F10

F11

Enter

Esc

Tecla factura.

Tecla Desc. / recargo.
Tecla cajon.

Tecla cajero.

Tecla anula item.
Tecla anula ticket.

Tecla envases.

Tecla depdsito / retiro.

Tecla buscar.

Tecla mend.

Tecla forma / pago.
Tecla efvo.

Tecla SBTL.

Tecla balanza.
Tecla PLU.
Tecla C.

Tecla X,

Tecla [].
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15.3 Accesorios

Balanza Moretti OM

Cajon CR- Kinder

Teclado USB

Scanner USB

Pendrive
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- Garantia

» La garantia de 12 meses cubrira cualquier desperfecto de fabricacidon u origen del
producto y problemas o dafios de motor y/o plaqueta, previa verificacién técnica. Quedan

excluidos de la misma todos los consumibles y repuestos. El tiempo se estima desde la

fecha que figura en la factura de compra.



CONTACTATE CON NOSOTROS

Atencion al Cliente Lineas Rotativas
(+54 11) 5881-3196 (+54 11) 4103-4500
™ Mmesadeayuda@moretti.com.ar (+54 11) 5670-4400

WEED



